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	Riesame N°:
	xx/xxxx
	

	
	
	

	Data verbale
	xx/xx/xxxx
	

	
	
	

	Presenti
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	
	

	Documentazione allegata
	

	
	Relazione sull’andamento del SG per l’anno xxxx

	
	Relazioni AI anno xxxx

	
	Bozza programma degli audit interni xxx

	
	Bozza programma di formazione anno xxxx

	
	

	
	

	
	

	Presiede 
	

	
	

	Verbalizza RSG
	

	
	

	Indice

	Argomenti in entrata dal riesame

	
	

	1
	Analisi e valutazione (relazione del RSGQ)

	2
	Fattori di cambiamento

	3
	I risultati degli audit

	4
	I risultati dei monitoraggi

	5
	Prestazione dei processi e servizi e stato di conformità degli interventi formativi;

	6
	Le non conformità e le azioni correttive

	7
	La soddisfazione del cliente e le informazioni di ritorno delle parti interessate rilevanti

	8
	Il livello di raggiungimento degli obiettivi

	9
	L’adeguatezza delle risorse

	10
	L’efficacia delle azioni intraprese per affrontare rischi ed opportunità

	11
	Le opportunità di miglioramento.



	12
	Le registrazioni relative alla formazione erogata

	
	

	
	

	Argomenti in uscita dal riesame

	1
	Opportunità di miglioramento 

	2
	Esigenze di modifica al sistema di gestione per la qualità. Miglioramento del servizio in relazione ai requisiti di tutte le parti interessate

	3
	Risorse necessarie.


Elementi in ingresso al riesame
1. Analisi e valutazione (relazione del RSGQ)
2. Fattori di cambiamento;
3. I risultati degli audit;
4. I risultati dei monitoraggi;
5. Prestazioni dei procesi e servizi e stato di conformità degli interventi formativi;
6. Le non conformità e le azioni correttive;
7. La soddisfazione del cliente e le informazioni di ritorno delle parti interessate rilevanti;
8. Il livello di raggiungimento degli obiettivi;
9. L’adeguatezza delle risorse;
10. L’efficacia dele azioni intraprese per affrontare rischi ed opportunità;
11. Le opportunità di miglioramento;

12. Le registrazioni relative alla formazione erogata;
Elementi in uscita dal riesame

1. Opportunità di miglioramento 
2. Esigenze di modifica al sistema di gestione per la qualità
3. Risorse necessarie
Elenco allegati 

Firme dei presenti 
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